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5 ~ LEIN° 1889/2004 DE 27 DE DEZEMBRO DE 2004

" g Autor: Executivo Municipal

§ DISPOE SOBRE NORMAS NA

PRESTACAO DOS SERVICOS DE
; . ABASTECIMENTO DE AGUA E
| COLETA DE ESGOTO SANITARIO -
] REGULAMENTO DO SAAE - SERVICO
AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO.

O PREFEITO MUNICIPAL DE ITAPEMIRIM, Estado do Espirito
Santo, faz saber que a Cidmara Municipal aprovou e ele sancionou a seguinte LET:

§ CAPITULO I - DA COMPETENCIA

| | ,. ,

g Art 1°- Compete ao SAAE - SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

Autarquia Municipal, criada pela Lei 536/1969, exercer com exclusividade todas as atividades

: administrativas e técnicas que se relacionem com os servigos publicos de abastecimento de agua
g e coleta e tratamento de esgoto sanitdrio na drea de atua¢fo do SAAE e nos locais onde firmar
% convénios, compreendendo o planejamento e a execug¢do das obras, instalagdo, operagdo e
% manutencio de sistemas, a medi¢@o do consumo de agua, faturamento € cobranca dos servigos
: prestados, apl_icat;ﬁo de penalidade e qualquer outra medida com ele relacionada.

% Art2° - Sdo obrigatérias as respectivas ligagOes, nos termos da legislagfio vigente,
“E para a edifica¢fio situada em logradouro dotado de rede publica de abastecimento de agua e
§ “'~. coletores de esgoto sanitario.

i |
§ § 1° - Considera-se edificacdo toda propriedade, construida, ocupada ou utilizada para fins
§ publicos ou privados.

'g ‘_'Art 3°- Cliente/Usudrio € toda pessoa fisica ou juridica responsavel pela ocupagéo
i - ou utilizac8o da edificacéo servida pelo sistema publico de agua e esgoto.

| § 1° - 0 cliente/usuario somente podera utilizar a 4gua para a propria serventia, ndo podendo
| desperdica-la nem consentir na sua retirada do prédio, salvo em caso de incéndio ou forga maior.

§ CAPITULO II - DAS REDES DE AGUA E DOS COLETORES DE ESGOTO

é SANITARIO

: Art 4° - O assentamento de rede de distribuicdo de agua e coletores de esgoto
% sanitario, bem como a instalagdo de equipamento e a execuc¢do de ligacdo serdo efetuadas pelo
§ SAAE ou por terceiros devidamente autorizados.

; § 1°- O assentamento sera, preferenmalmen ¢, em logradouros publicos com aprovacio do SAAE,

que executara ou fiscalizara as obr
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PREFEITURA MUNICIPAL D ITAPEMIRIM

§ 2°- As redes e os coletores assentados e interligados aos Sistemas do SAAE passardo
automaticamente a integrar-the o patriménio.

§ 3°- Os custos com as obras de ampliagdo ou extensdo das redes distribuidoras ou coletoras de
esgoto, ndo programadas pelo SAAE ou de interesses particulares, correrdo por conta dos

interessados.
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§ 4°- No curso da prestacio dos servigos, cabe ao SAAE operar € manter o Sistema.

Art 5° - Os danos causados as redes distribuidoras € coletoras ou as instalagdes dos
servicos de agua ou de esgoto sanitario serdo reparados pelo SAAE, as expensas do responsavel,
o qual ficara sujeito ainda as penalidades previstas, sem prejuizo das sangdes legais a que estiver

sujeito.

e e = T A A i a0 £y e i R B P e e

& " Art 6° - E vedado o langcamento de aguas pluviais em coletores de esgoto sanitério,
_' bem como a interligacdo dos dois sistemas.

Paragrafo Unico — A existéncia de lancamento ou interligacfio de 4guas pluviais na rede de esgoto
sanitario, implicard em sangéo conforme disposto nos artigos do Capitulo XIV da presente Lei.

CAPITULOQ III - DA CLASSIFICACAO
Art7° - Os clientes serfo classificados nas seguintes categorias:

I-  Residencial, que compreende: edificagdes com utilizag8o exclusivamente residencial, _,/
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II- .. Comercial, que compreende: lojas, mercados, quitandas, barbearias, saldes de beleza,
~ laboratorios, consultorios médicos e odontolégicos, padarias, agougues, confeitarias,
estabelecimentos bancdrios particulares, escritdrios, bares, restaurantes, hotéis, motéis,
pousadas, cinemas, casas de diversGes, escolas e creches particulares, hospitais e
clinicas particulares, postos de gasolina sem lavador de veiculos, cemitérios

particulares.

[1I-  Pdblica, que compreende: edificagdes da Administragio Phblica Direta e Indireta
Federal, Estadual e Municipal, escolas ¢ creches publicas, hospitais e postos de satde
publicos, quartéis e corporagdes militares, entidades de classe, associagdes culturais,

L | rectéativas, esportivas.

| §

IV- . Industrial, que compreende: postos. de gasolina com lavador de veiculos,
| beneficiamento de madeira, de marmore, de granito, panificadoras, fabricas de
sorvetes, de gelo, picolé, artefatos de cimento, tecidos, papel, conservas, bebidas,
moéveis, ceramica, industria metalUrgica, siderirgica, laboratério farmacéutico,
lavador de veiculo, laticinios, abatedouros, frigorificos. ‘

V- Obras, que compreende: construgdes de qualquer natureza. p

§ 1° - Compete ao SAAE, mediante inspe¢@o no imovel determinar a classificagéol,. &
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PREFEITURA MUNICIPAL D ITAPEMIRIM

§ 2° - O proprietario deverd requerer qualquer mudan¢a de categoria ao SAAE, bem como
demolicdo da edificacio para atualizagdo do cadastro e modificac8o nas faturas posteriores.

§ 3° - Havera modificagdo na categoria caso seja constatado pela fiscalizagdio do SAAE que a
agua utilizada esta tendo fins diversos daqueles que serviram de base para sua classificacéo.

§ 4°- As edificacdes com atividades nio previstas seriio enquadradas em uma das categorias
por similaridade.

CAPITULO IV - DOS LOTEAMENTOS, AGRUPAMENTOS DE EDIFICACOES
E CONJUNTOS HABITACIONAIS

Art 8° - Em todo projeto de loteamento o SAAE deverd ser consultado sobre a
viabilidade da prestac@o dos servigos ptiblicos de abastecimento de dgua e de coleta de esgoto
sanitario. - -

Art 9° - As redes de abastecimento de dgua, coletores de esgoto sanitario, sistemnas
de tratamento e a instalagdo de hidrantes de novos loteamentos deverdo ser construidos,
instalados e custeados integralmente pelo incorporador em conformidade com as especificaces
técnicas fornecidas pelo SAAE.

§ 1°- A execucldo das obras podera ser fiscalizada pelo SAAE, que exigird o cumprimento de
todas as condi¢Oes técnicas para a implantagéio dos projetos.

~ § 2° - Apds conclusiio das obras, a operagdio e manutengdo dos sistemas de dgua e esgoto cabera

a0 SAAE, bem como a interligacéio as redes e coletores ja existentes.

CAPITULO V - DAS INSTALACOES PREDIAIS

| Art 10 - As instalagOes prediais internas de agua e esgoto sanitario deverdo ser
definidas, dimensionadas e projetadas conforme normas da ABNT, sem prejuizo do que dispde as
posturas municipais e as normas operacionais do SAAE.

| Art 11 -  As instalagdes prediais internas pertencem ao imovel e serdo instaladas e
conservadas as expensas do cliente.

§ 1° - A responsabilidade por danos pessoais ou patrimoniais derivados do mau funcionamento
das instalagdes prediais internas € do cliente.

§ 2° -.0 cliente ¢ responsdvel e obrigado a reparar ou substituir todas as instala¢des e ramais
internos defeituosos dentro do prazo fixado pelo SAAE.

- Artl12- E vedada a utilizag8o de dispositivo de suc¢do nos ramais prediais.

Art13-  Nos imoveis onde houver instalagdo propria de abastecimento de 4dgua e
ligagdo de dgua do SAAE, € proibida a intercomunicagfo entre essas instalages.

| Art 14- E vedado o despejo de Aguas pluviais nos ramais prediais de esgoto
sanitario. '
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PREFEITURA MUNICIPAL D. ITAPEMERIM
Art 15 - E obrigatéria a instalagdo de caixa de gordura sifonada na instalagdo

predial de esgoto sanitdrio provenientes de pias de copas € cozinhas, bem como a instalagdo de
caixa de inspe¢do antes da interligagdo com o coletor de esgotos.

CAPITULO VI - DOS RESERVATORIOS PARTICULARES
Art 16 -  Todo prédio devera ter reservatério domiciliar.

Pardagrafo Unico - Os reservatdrios de agua dos prédios serdo dimensionados e construidos de
acordo com as normas da ABNT as expensas dos interessados.

Art17-  Osreservatérios deverfio atender aos seguintes requisitos:

- Assegﬁrar perfeita estanqueidade; |
I1 — Ser constituido de materiais que ndo causem prejuizo a qualidade da agua;

[II - Possuir valvula de flutuador (bdia) que vede a entrada de 4gua quando cheio, e extravasor

- (ladrio) descarregando visivelmente em érea livre;

IV - Possuir fechamento que impeca a entrada de liquidos, poeira, insetos € quaisquer elementos
que possam poluir a 4gua reservada,;

'V - Permitir inspegio, reparo e limpeza através de aberturas dotadas de bordas salientes e tampas

herméticas, e no caso dos reservatorios enterrados ter altura minima de 15 (quinze) centimetros
do solo;

VI- Pasﬁﬁir tubulacéo de descarga que permita a limpeza interna.

Art18- E vedada a passagem de tubulagdes de esgoto sanitario ou pluvial pela
cobertura ou pelo interior dos reservatorios.

Art19-  Nenhum depdsito ou incinerador de lixo domiciliar podera localizar-se
préximo ao reservatoério.

Art20-  Os prédios com trés ou mais pavimentos ou aqueles cuja pressdo
disponivel da rede junto a ligagdo seja insuficiente para alimentar o reservatorio superior, deverao
possuir reservatdrio e instalacfio elevatéria conjugados;

CAPITULO VII - DOS HIDRANTES

Art21 -  Os hidrantes deverdo constar dos projetos ¢ ser distribuidos ao longo da

rede publica, obedecendo a critérios adotados pelo SAAE, pelo Corpo de Bombeiros e conforme
as normas da ABNT. |

§ 1° — O SAAE podera instalar hidrantes nas redes existentes, por solicitagdo do interessado,
mediante o pagamento do valor correspondente.

§ 2° — A aquisi¢do e instalagdo,
exclusiva do incorporador. 54

de hidrantes em novos loteamentos, sera de responsabilidade
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PREFEITURA MUNICIPAL D. ITAPEMIRIM

Art22-  Os danos causados aos registros € aos hidrantes serdo reparados pelo
SAAE as expensas de quem lhes deu causa, sem prejuizo das sancfes previstas neste
Regulamento e das penas criminais aplicdveis.

CAPITULO VIII - DAS PISCINAS

Art23-  As piscinas serdo abastecidas através de encanamento privativo derivado
de reservatério elevado.

Art24 - A ligaco de dgua para piscina poderad ser suprimida se houver prejuizos
para o abastecimento normal de areas vizinhas. -

Art25- O imdvel que possuir piscina podera ter seu esgotamento feito através dos
coletores de esgoto sanitario mediante a colocagio de redutor de vazio na tubulago, aprovado

pelo SAAE.

CAPITULO IX - DOS EFLUENTES INDUSTRIAIS

Art26-  Os despejos industriais que contenham substéncias que possam danificar
0s coletores ou que interfiram nos processos de depuragfio da estacdio de tratamento de esgoto
deverdo receber tratamento prévio.

 § 1°- A ligagiio com despejo industrial referida no caput serd suspensa até sua adequagéio com o

tratamento prévio.

§ 1° - Sera de responsabilidade do proprietario a execugdo de projetos, do licenciamento
ambiental e implantagdo de sistemas de tratamento prévio de efluentes industriais que n#o
possam ser diretamente recebidos pelos coletores publicos.

CAPITULO X - DAS LIGACOES PERMANENTES

T Art27-  As ligacles de agua ou esgoto sanitario serfo concedidas mediante
requerimento do interessado ao SAAE.

§ 1° - As ligaghes referidas no caput serdo efetuadas até prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis
ap6s o cumprimento, pelo interessado, das exigéncias estabelecidas.

§ 2° - Néo sera concedida ligaco de égua ou esgoto quando constar débito com o SAAE.

Art28-  As obras necessdrias para as instalagbes das ligagbes prediais externas de
agua e de esgoto serdo feitas pelo interessado, conforme as normas e padrdes do SAAE.,

§ 1°- A instalagdo do padrio de ligacdo de agua com didmetro igual ou superior a cingiienta
milimetros serd executada pelo SAAE as expensas do interessado.

§ 2° - Serviq:os prestados a cliente industrial ou comercial com liga¢des de didmetro interno igual
Ou superior a vinte € ¢inco rmllm os poderdo ser objeto de contrato especifico de fornecimento

de égua, a critério.do SAA
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§ 3° - Os didmetros dos ramais prediais externos serdo determinados pelo SAAE, em fungfo das
demandas estimadas e das condi¢des técnicas.

§ 4° - Depois de efetivada a ligacfo € vedado ao cliente qualquer interven¢do no ramal predial
externo. | |

Art29- A cada edificagfio serd concedida uma unica ligagio de dgua e esgoto
sanitario.

§ 1° — Poderdo ser concedidas ligat;ﬁeé individualizadas para dependéncias 1soladas ou néo, desde
que ndo abastecidas pelo reservatério central da edificagéo.

§ 2° — O abastecimento de 4gua ou coleta de esgoto sanitario poderfio ser feitos por mais de um

ramal predial de agua ou esgoto sanitario, quando houver conveniéncia de ordem técnica, a
critério do SAAE.

§ 3° - No caso de esgoto sanitario, podera um ramal predial atender a dois ou mais prédios,
quando houver conveniéncia de ordem técnica, a critério do SAAE.

§ 4° — As ligag¢des de 4gua para atender construgdes que englobem diversas categorias de clientes
— Residencial, Comercial, Piblica ou Industrial, serdo individualizadas para cada tipo de
categoria.

- Art30 -  Quando a aplicagfio de critérios técnicos da prestacdo de servigos se tornar
impossivel, poderdo ser adotados critérios e solugdes especiais pelo SAAE.

Art31-  Poderi haver impossibilidade no atendimento ao pedido de ligagdo de
esgoto sanitario quando a medida vertical do meio fio até a tubulagdo do ramal predial for
superior a 1,00m (um metro).

Art 32 - Os lancamentos no sistema publico de esgoto sanitdrio devem ser
realizados por gravidade.

Paragrafo anico. Havendo impossibilidade no langamento por gravidade, o efluente podera ser
recalcado com bombeamento para uma caixa de quebra de presséo situada a montante da caixa de
inspe¢do; na parte interna do imével, de onde serdo conduzidos em conduto livre até o coletor
publico, -sendo -de responsabilidade do cliente a execugfio, operagio e manutengfio dessas
instalagges.

Art33-  Todos os lotes situados a jusante deverdio garantir passagem para ligacdo
domiciliar de esgotamento sanitdrio ao lote vizinho situado 4 montante, quando estudo técnico do
SAAE demonstrar a impossibilidade da execugéio da ligagéo por outro modo.

~ Art34-  As ligagSes prediais poderfio ser suprimidas nos seguintes casos:
[ - Interdigdo judicial ou administrativa;

IT - Desapropriacéio de imdvel para abertura de via publica;
- /J |

[1I - Incéndio ou demoli¢io;
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PREFEITURA MUNICIPAL D ATAPEMIRIM
IV - Fusﬁo de ligagdes;
V - Por solicitacfo do cliente;

VI - Restabelecimento irregular de ligagéo;

CAPITULO XI - DAS LIGACOES TEMPORARIAS

Art 35 - S&o temporériaé as ligagGes para construgéo e as concedidas para uso em
atividades passageiras, como feiras, circos, parques.

Art36- A ligagdo tempordria terd duracdo maxima de seis meses, podendo tal
prazo ser prorrogado por iguais periodos, a requerimento do interessado.

§ 1° ;-f As liga¢Bes temporarias para atividades passageiras serdo enquadradas na categoria
comercial, exceto as relativas a construgdes que seréio enquadradas na categoria obras.

§ 2° - Além das despesas de instalag8o € posterior remogdo dos ramais prediais de agua e coletor

de esgoto, o requerente da ligagdio tempordria enquadrada na categoria comercial, pagara
antecipadamente as contas minimas relativas a todo o periodo da concessdo.

§ 3° - Ao ser solicitada a interrup¢do do fornecimento de agua antes do término du periodo ja
~ quitado, 0 SAAE devolvera a diferenga.

§ 4° - As ligagBes temporarias serdo concedidas em nome do interessado, mediante apresentagio
da licenga ou autorizacdo competente.

§ 5° - Em caso de desligamento, serd restabelecido o abastecimento mediante novo requerimento
do interessado. '

§ 6° - Nas liga¢Ges temporarias para atividades passageiras para periodos inferiores a 30 (trinta)
dias, sera cobrada antecipadamente a tarifa correspondente ao consumo basico mensal.

, Art37-  As ligagdes temporarias de dgua poderdo ser hidrometradas a critério do
SAAE.

Art38-  Os servigos prestados pelo SAAE referentes a ligagSes temporarias
poderdo ser objeto de contrato.

Art39- O ramal predial para constru¢do sera dimensionado de modo a permitir seu
aproveltamentﬁ quando da ligac8o definitiva.

ParAgrafo unico. Ao originar uma ligac8o definitiva, esta sera classificada em outra categoria, de
acordo com as atividades desenvolvidas na edificagdo.

' CAPITULO XII - DOS MEDIDORES E CONTROLADORES DE VAZAO

"Art40- O SAAE instalaré hidrdm

s nas ligacOes de agua, devendo estipular
prazo para efetivagdo da referida instalagdo

PRACA DGMINGOS JOSE MARTINS, SN° -
CN.P.J.: 27.874.168/0011-70 - CEP 29330-00
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§ 1° — Enquanto ndo for instalado o hidrometro, a ligagdo seré enquadrada nas categorias de
consumo conforme Artigo 2°. do Anexo I.

§ 2°— Caso o cliente queira a instalagdo do hidrometro antes do prazo estipulado pelo SAAE, sera
de sua responsabilidade a aquisi¢do do mesmo, que o entregara com a Nota Fiscal da aquisigéo,
para a instalagdo por pessoal especializado do SAAE.

§ .3"‘ -'ﬁ-':_-'- Nas ligagdes que requeiram hidrémetros com vazdo superior a 1,5m sera de

responsabilidade do cliente a sua aquisi¢fo, que o entregara ao SAAE conforme procedimento do
paragrafo anterior.

§ 4° - O local de instalagio do hidrémetro ou controlador de vazdo ficar4 a critério do SAAE.

§ 5° — Ao SAAE e aos seus prepostos € garantido livre acesso ao hidrometro, ndo podendo o
cliente criar obstaculo ou alegar impedimente.

| Art4l - Compete somente ao SAAE a instalagfio, substituicdo e manutencdo dos
hidrdmetros.

§ 1° — O conserto de hidrOmetros cujos defeitos sejam decorrentes do desgaste normal de seus
mecanismos, sera executado pelo SAAE sem 6nus para o cliente do imével;

§ 2° — Os clientes sfo responséaveis pela guarda e protecdo dos medidores e controladores de
vazao.

§ 3°— O SAAE cobrara todas as despesas decorrentes da substituigio ou reparagdo do hidrometro
danificado pela intervencéo indevida do cliente.

§ 4° — Se o hidrémetro for danificado ou retirado por terceiro, o cliente devera comunicar o fato a
Delegacia e posteriormente enviar a ocorréncia ao SAAE.

Art42 -  Os medidores ¢ controladores de vazdo poderdo ser instalados, substituidos
ou retirados pelo SAAE a qualquer tempo.

_:Ai't 43 - O cliente podera solicitar a afericdo do hidrdmetro instalado no seu imovel.

Paragrafo unico — Na aferi¢fio do hidrdmetro, sendo constatada irregularidade prejudicial ao

cliente, 0 SAAE providenciard a retificagdo das faturas até o limite de trés, contados da data da
solicitacdo pelo cliente.

Art44 -  Quando necessaria a remog¢do temporaria de hidrOmetro para conserto,
revis@io ou aferi¢do e nfio sendo possivel a sua reposi¢do ou substitui¢io imediata, sera cobrado
mensalmente, durante o periodo sem medidor, a média do consumo dos ultimos 06 (seis) meses
em que ocorreu a medicdo com o hidrometro em funcionamento normal.

PRACA DGMINGOS JOSE MARTINS, S/N° - CENTRO 7TEL: (0XA:) 3529-6026

C.N.P.J.: 27.174.168/0011-70 - CEP 29330-000 - ITAPEMS 'IM - ESPIRI() SANTE)

'.=':I
-
¢

oo
.‘ [
- [

Lo L
it

B TR P AR T A I g

N et Pra e AT e e e, e Vit Wil v T A TR Ty A e S
T T T T T A T I o e T S e T R e e T

R TLO - T

A T e T R R VT AT,

e b R MR

T BT Bt o S T I T S e T SR i Y e I e R A R TR

R o e s R e et B i et S e R R
. - . P . . I PR I TR T L B S, L) PP L I - B B - . . B



'.'-Elfu.a'.'a.mmb':wiﬂhn’hhbﬁﬁhhi:'mllﬁ“ﬁ

. . ) " . .l'. .- .-t . - ) - - - - : . -
. . : R B T e T T RO P, PO NI ] E TR N T LA oL Lo
. - et - e R e Wi e WEL R Sl et e 5, T Sl N o et P oI S bl Ll et Lo P T A
Loy e B e e R AL NELIE R b SR R U S Ry i 2 MRl b b el
. L} _-'d .F
[2F Y Ly i LA

. . ' .
I T S RO S N ITY FL LTI Rt I PR ¥ PR S LR L L PF,
e i i L T 2 g B e b T A R Y ot AL Pl R

. . . IR . S ATV S PN S Se lameyte o et LT - Al e R B s R
i i e £ aiar A e Ll e i e L R 2 et o T SR S R e e T K T R e ~
o g S, Wi A R el T

. . . e e T e e e e e eV B T B L
kT o g A e b R B Tt e G KM g et o ot g e B L L Hel bt e
L ;

|
e

. . [ .
PR ST AL T RN I S T AR

L A T L A T

ke G R T e e T N R T TR SR AR
SR e T e SR T T e . : - .

B P T B B SR R R R e

PREFEITURA MUNI’CIPM D ¥TAPEMIRIM

CAPITULO XIII - DA DETERMINACAO DO CONSUMO

Art 45 - O consumo minimo por economia € por categoria de cliente sera o fixado
pelo Anexo [ - das Tarifas, Taxas ¢ Servigos do SAAE.

. Artd46- O volume faturado serd calculado pela diferenga entre as leituras, atual e
anterior, observado o consumo minimo.

§ 1° — O periodo de consumo serd de acordo com o calendério de faturamento do SAAE, fixado
com doze faturas por ano.

§ 2° - Havendo impossibilidade de apura¢io do volume consumido, o faturamento seri feito pelo
consumo médio, com base no histérico do consumo medido, ou pelo consumo minimo da
categoria do cliente, no caso de o consumo médio ser inferior aquele.

W § 3° --O consumo médio serd calculado com base nos ultimos 06 (seis) meses de consumo
| | medido.

Art 47 - A elevaciio do volume medido, decorrente da existéncia de vazamento na
instalagdo predial é de inteira responsabilidade do cliente.

R A A

Art 48 - Ocorrendo vazamento invisivel ou de dificil localizac30 na instalagdo
predial, o volume medido serd refaturado pela média dos ultimos 6 (seis) meses, incluindo o

~ultimo, podendo o restante ser parcelado nas 3 (trés) faturas seguintes, devendo o cliente
providenciar a corregdo do vazamento no prazo maximo de 10 (dez) dias.

Paragrafo tinico - Decorrido o prazo de 10 (dez) dias sem que o cliente tenha executado o reparo

necessé,rllo a correcdo do vazamento, o faturamento corresponderd ao volume efetivamente
medldo, vedada nova reducdo prewsta no caput deste artigo.

f
:
4
4
%
:
e
3

Art49-  Na auséncia de medidor, 0 consumo devera ser estimado em funcfo do

consumgq médio presumido, com base em atributo fisico do imovel, ou outro critério estabelecido
pelo SAAE.

Art50 -  Para determinagéio da fatura de esgoto onde nfdo houver ligagdo de agua, o
SAAE podera: '

t‘l

I — Utilizar métado estimativo pela drea construida;
II - Instalar medidor no sistema préprio de abastecimento de 4gua;
111 - Instalar outro tipo de equipamenio no sistema de esgoto sanitario;

i
L

Paragrafo tnico - O SAAE devera ter livre acesso as instalagdes.

CAPITULO XIV - DAS TARIFAS

Art51-  Os servigos do sistema de abastecimento de Agua e do sistemna de esgoto

sanitario serfo remunerados, de acordo com a€strutura tarifaria do SAAE, constante do Anexo I - 5
das Tarifas, Taxas e Servigos do SAA '

Al N Rl N
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PREFEITURA MUNICIPAL D.' ITAPEMIRIM

Art52-  As tarifas serdo diferenciadas segundo a classificagdo por categorias e
faixas de consumo, devendo, em funcio destas, serem progressivas em relacdo ao volume

faturavel

. - ArtS83 - Os valores das tarifas e seus respectivos reajustes serdo aprovados e
autorlzados em legislagio especifica.

Art 54 - O Cliente pagara a tarifa minima mensal, estabelecida para a referida
categoria de servigos sempre que o consumo for inferior ao volume minimo correspondente.

~ Art55- Para calculo das faturas, serd considerado o numero total de economias
existentes, independentemente de sua ocupagio.

§ 1° - S8o consideradas economias as dependéncias isoladas - unidades imobiliarias autdnomas,
integrantes de uma edificag@o ou conjunto de edificagdes. -

§ 2° - A cada ligagio corresponderd uma unica fatura, independentemente do nimero de
economias atendidas.

§ 3°= No caso de existir um s6 proprietério, a fatura (inica serd em seu nome.

§ 4° — No caso de existirem varios proprietarios, a fatura serd em nome do respectwo
condominio.

Art56- Quando existir a necessidade e a  possibilidade de

separacdo/desmembramento do fornecimento de dgua ou coleta de esgoto sanitario, o requerente
fard o pedido a0 SAAE ¢ este seré concedido de imediato se néio existir débito com o SAAE.

Paragrafo fmfco - No caso de existéncia de débito, 0 SAAE podera calcular ¢ receber a cota parte
do interessado e proceder com a separa¢io/desmembramento da ligagéo.

Art57 -  Na composi¢do do valor total da fatura de agua e/ou esgoto sanitario de
imovel com mais de uma categoria de economia, o volume que ultrapassar 0 somatorio dos
consumos minimos sera distribuido proporcionalmente por todas as economias e sera calculado

direto na faixa em que se verificar o excesso.

Art58-  As faturas mensais serfio entregues aos clientes com antecedéncia, em
relacdo & data de vencimento.

I — As faturas deverdo ser pagas nos estabelecimentos conveniados ao SAAE.

I1 - A auséncia do recebimento da fatura mensal ndo desobriga o cliente de seu pagamento.

Art 59 - ~ As faturas quitadas apés a data do vencimento serfio acrescidas de multa de
2% (dois por cento) mais 0,033% (trinta e trés milésimos percentual) de juros por dia de mora,

cobradas em faturas posteriores.

§ 1° - A falta de pagamento da fatura suj eltara o cliente ou titular do imével a interrupgdo do
fornecimento de dgua ap6s notificagdo, - &
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PREFEITURA MUNICIPAL D.' ITAPEMIRIM

§ 2° -0 imoével com abastecimento suspenso cujo proprietdrio esteja em deébito com o -SAAE,
somente podera ser religado apds a quitagdo ou negociagdo da divida.,

§ 3° - Das faturas emitidas caberd recurso do interessado, desde que apresentado ao SAAE antes
da data de seus vencimentos.

§ 4° - Apbs a data do vencimento, serfio recebidos os recursos dos clientes desde que as faturas
estejam devidamente quitadas.

§ 5° - Apbs o pagamento da fatura, podera o cliente reclamar, no prazo de até trés meses, a
devolugdo dos valores nela incluidos, considerados indevidos.

CAPITULO XV - DAS INFRACOES E SANCOES

- Art 60 - Sa0 infractes:

a)  Religagdes por conta propria da derivagéo predial sem o pagamento ou parcelamento do
débito-que gerou o corte;
b) , By Pass : Desvio ou derivagdo no ramal predial externo, antes da passagem pelo
hidrﬁmctro;

- ©) Ligacdes clandestinas de qualquer canalizagiio & rede distribuidora de dgua efou coletora
de esgoto  sanitario,
d) Violagéo, danificagdo, retirada ou invers8o do hidrémetro;
e) Uso de objetos que paralisem o funcionamento do hidrometro;
f) Uso de dispositivos, tais como bombas, ejetores ou injetores, na rede distribuidora ou

ramal predial;

g) Religa¢Oes por conta propria da derivagdo predial com o pagamento ou parcelamento do
débito que gerou o corte;

h) ‘;?iol'agsﬁo do lacre do hidrémetro;

[ o

1) Interconex@o da instalacdo predial que possua abastecimento proprio com instalagdo
alimentada com 4gua procedente de abastecimento publico;

1) * Langamento e/ou interligagdo de dguas pluviais na rede de esgoto sanitério;

k) Impedimento de acesso de servidor do SAAE ou agente por ele autorizado, ao ramal
predial interno ou a instalag#o predial de dgua e/ou esgoto;

)  Intervengfo de qualquer modo nas instala¢des dos servigos piblicos de 4gua e esgoto;

m) Utilizag8io de canalizag@o ou coletor de uma instalag@o predial para abastecimento de
agua ou coleta de esgoto sanitdrio de outro imével ou economia;,  *

i isleees u g
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PREFEITURA MUNFCIPAL D FTAPYMIRIM
n) Desperdicio de agua nas liga¢Ses, independente de possuir hidrémetro ou néo;

0) Intervencfo nos ramais prediais de dgua ou esgoto ou nas redes distribuidoras ou coletoras
€ seus componentes;

P) Construggo que venha prejudicar ou impedir 0 acesso ao ramal predial, até o padrdo de
ligacdo de 4gua; |
Q) Lancamento, na rede de esgoto sanitario, de liquidos residudrios, que, por suas

caracteristicas, exijam tratamento prévio;

r) Interligagdo de instalagdes prediais internas de 4gua, entre prédios distintos, ou entre
dependéncias de um mesmo prédio, que possuam ligagdes distintas;

s} . Prestar informacgéo falsa quandﬂ da solicitacfio de servigos ao SAAE;
t)  Inversfo nos ramais ou coletores prediais externos;

u)’ Inicio de obra de instalac8o de dgua e de esgoto sanitério em loteamento ou agrupamento
de edifica¢des, sem autorizacdo do SAAE;

V) Alteragdo do projeto de instalagdo de dgua e de esgoto sanitario em loteamentos ou
agrupamentos de edificagdes, sem prévia autorizagfo do SAAE;

~ w) Uso de 4gua do SAAE para construt;ﬁu, sem a devida ligagéo;

X) Desobediéncia as instrugdes do SAAE na execugéo de obras e servigos de agua e esgotos;

y) Fornecimento de agua a terceiros, através de extensdo das instalagBes prediais para
abastecer economias localizadas em lote, prédio ou terreno diverso.

Art6l- A prética de infragdo prevista no Artigo anterior sujeita o infrator a
seguinte san¢io:

I-  Alinea “a” “f”' Multa de 20 x 1R (valor da Tarifa Residencial Minima);
[I- Alinea“g” a*y™: Multa de 10x1R (valor da Tarifa Residencial Minima),
[II- Alinea “k™ a “x™: Multa de 08x1R(valor da Tarifa Residencial Minima);
IV-  Alinea "‘y“ Multa de 04x1R (valor da Tarifa Residencial Minima).

§ 1° — O pagamento da multa ndo elimina a irregularidade, ficando o infrator obrigado a

regularizar as obras ou instalag8es que estiverem em desacordo com as disposi¢Ges contidas neste
Regulamento.

§ 2° — Além do pagamento da multa e regularizagfo das obras ¢ servigos, fica ainda o infrator
sujeito ao pagamento do consumo estimado e/ou média do consumo durante o permdcr em que
oOCOoITelu a lnfl‘acﬁo nos casos das allneaS ii'bn u ” ﬁdﬂ uln L6 n’ :r..on r.r.w:a e y . do Artlgﬂ
anterior.

§ 3° - Na impossibilidade de identificar a data em que ocorreu a infragfo, sera cobrado o consumo
estimado ¢/ou meédia de consumo, correspondente aos ultimos 06 (seis) meses,
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PREFEITURA MUN]'iCIPAL D. ATAPEMIRIM
§ 4° - Nos casos de reincidéncia a multa serd aplicada em dobro.
Art62 - O servidor do SAAE que constatar pratica de infragdo comunicard o fato
ao seu Chefe por escrito, que imediatamente encaminhard uma equipe de Trés (03) servidores ao
local, para confirmar se realmente houve a irregularidade, podendo, assim, notificar o infrator.

§ 1° - Uma via da notificagéio sera entregue ao infrator mediante recibo.

§ 2° - Se o infrator se recusar a receber a notificagdo, o servidor certificard o fato no verso do
documento.

- Art 63 - O servidor assumird inteira responsabilidade pela notifica¢do, ficando
sujeito a processo administrativo disciplinar no caso de expedi¢#o indevida por dolo ou culpa.

" Art 64 - E assegurado a0 cliente o direito de recorrer ao SAAE, no prazo de 10
(dez) dias do recebimento da notificacéo.

CAPITULO XVI - DA INTERRUPCAO DO FORNECIMENTO

Art65-  Independentemente da aplicagdo da sangfio prevista no Artigo 61 € sempre

apés notificagfio, poderd haver interrupgfio no fornecimento de agua e coleta de esgoto sanitario,
nos seguintes casos:

 a) Impontualidade no pagamento da fatura;

b) Remogfo, conclusdo da obra € ocupagdo do prédio sem regularizagfio perante o0 SAAE;
c) Interdicéo judicial ou administrativa;

d) Instala¢gio de €jetores ou bombas de sucgio diretamente na rede ou ramal predial;
e)  Fornecimento de dgua a tercmms

f) Desperdicio de agua;

g) Ligacdo clandestina ou abusiva;

h) Interven¢do no ramal predial externo;

1) Violagdo ou retirada do hidrémetro ou de limitador de consumo.

1) By pass.

k) Desocupagéic de imdvel anteriormente habitado ou ccup_ado;

1) - Por falta de cumprimento de outras exigéncias regulamentares do SAAE;

m)  Impedimento de livre acesso do servidor do SAAE ao local do hidrémetro ou controlador
de vazio;

n)  Interconexdo da instalagio predial que possua abastecimento préprio com instalacdo
alimentada com agua procedente de abastecimento puiblico;
o) .- .Religaclio por contra prépria da derivacfo predial.
Art 66 - As interrupgOes serdo efetivadas apds os seguintes prazos:
a) 2 (dois) dias Uteis ap6s a data de notificago, nos casos das alineas “f”, “g”, “h” e .

b) - 5 (cinco) dias uteis apds a data de notificacdo nos casos das alineas “b”, “c”, e “n”.

Art 67 - Cessados os motivos que determinaram a interrupgdo, ou, s,aéisfeitas as

exigéncias estipuladas para a ligag#o, sera restabelecido o fornecimento de éguﬂ%;f
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PREFEITURA MUNICIPAL D. ITAPEMIXIM

§ 1° - O restabelecimento normal do fornecimento de dgua ocorrerd no prazo maximo de-até 24

(vinte e quatro) horas apds a apresentag8o do comprovante de pagamento do débito no Escritério
do SAAE.

§ 2° - O restabelecimento do fornecimento da dgua podera ser realizado em caréter de urgéncia,

com um prazo de até 04 (quatro) horas apos a apresentagdo do comprovante de pagamento do
débito no Escritério do SAAE.

Art 68 -  As despesas com a interrupgo e os restabelecimentos do fornecimento de

agua correrdo a custa do responsavel pelo imodvel, sem prejuizo da cobranca dos débitos
existentes.
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CAPITULQO XVII - DAS DISPOSICOES GERAIS

— . . x
i e R T

Art69-  Caberd aos clientes' que necessitarem de' dgua com caracteristicas :;
diferentes dos padrdes de potabilidade adotados pelo SAAE, ajustar os indices fisico-quimicos, _;:
mediante tratamento em instalagbes proprias, 3
§ 1° - Caso o cliente modifique os indices fisico-quimicos da 4gua, o SAAE nfio se %
responsabilizard por qualquer dano ou prejuizo causado pela utilizagdo da mesma.

§ 2° - Nenhuma redugfio de tarifa serd concedida em virtude do tratamento corretive mencionado.

Art 70 - Respeitada a disposi¢éo legal sobre a inviolabilidade do lar, € permitido ao
SAAE, a entrada em prédios, dreas, quintais ou terrenos, para que sgjam realizadas as leituras dos
hidrémetros e visitas_de inspec¢do as instala¢des hidro-sanitarias,

Art71-  Compete ao ocupante do im6vel manter as instalacdes prediais em bom
estado de funcionamento e conservagio.

Art72-  Compete a0 SAAE desenvolver programas de informacfo aos usuarios

sobre as suas responsabilidades na utilizacfio da dgua — liquido indispensédvel & vida e limitado na
& natureza.
Art73 -

| Esta lei entra em vigor na data de sua publicagéo, revogadas as disposicdes
o em contraro.

.....

REGISTRE-SE . PUBLIQUE-SE CUMPRA-SE

I[tapemirim ~ ES, 27 de dezembro de 2004.

L T Tl et ¥ T b ik cH

-

PRA(A DGMINGOS JOSE MARTINS. SN° - CENTRO '}E"“‘,{ﬁ“g} 5550 GoeE
CNP.J.: 27.174.168/0001-70 - CEP 29330-000 - ITAPEMG "INY - ESPIRITO SANTO)




I T T
1y b T e e et s 2 S e

P T _.'. '..__._ Lt Ly
i e e T e e, -I:il-l.".l'ﬂlﬁl'!'-ri e et i st
L] -

. . . . . . . . . . n " N - . - . - . . . .
o [ T T o T L LT A T e A T S L P L T LU T T £ i T A TR L T
Sk ot e it -.;Amgugﬁm-fa_éﬁam&ﬁ'ﬁrﬁnﬁﬁ}ﬁmm:w;thﬂuﬁmmﬁﬁ;mw.ﬁraﬂmwkt"wMﬁ:ﬁaﬁn% ; gL - " waal e

B TS I S L s i ey et Ui e e et B T R R e e SR el eyt T L - Sy L e .- s e bt e 2o RO AEETII . A P
P A L AR TR i o 00N O 3 2 A 0 7 g 6 AT NS i WS i e S e P TR L e i ' ok ot e vi

.

B A S
PREFEITURA MUNVCIPAL D.  ITAPEMIRIM

ANEXO I - DAS TARIFAS, TAXAS E SERVICOS DO SAAE

Art1°- Fixa as Tarifas do Servigo Medido.

CATEGORIA DE CONSUMO | FAIXA DE CONSUMO (M3) | VALOR POR (M3
AT - 15 RS 0,738

16 - 20 RS 0,807
RESIDENCIAL Y - 30 RS 0,863

31 - 40 ~ R$ 0,933
ACIMA DE 460 R$ 1,030

COMERCIAL Al -1 R$ 1,030

| ¢ - ACIMADE 15 RS 1,336
| T A - 15 RS 1,030 |

OBRAS ACIMADE 15 RS 1,336

'. , ATE - 15 R$ 1,030

L PUBLICA ACIMA DE 15 RS 1,336

AT - 40 R$ 1.336

INDUSTRIAL ACIMA DE 40 RS 1,837

CArt2°- Fixa as Tarifas do Servi¢o ndo Medido.

CATEGORIA DE CONSUMO | FAIXA DE CONSUMO VALOR
. ' RS 11,07
RS 15.11

'RESIDENCI%L

R$ 23,73

R$ 33,06
Cl - 15 R$% 15,45

COMERCIAL

C2 - 40 R$ 53,44
0Ol - 15 R$ 15,45
02 - 40 R$ 53,44
Pl - 15 RS 15,45
P2 - 40 RS 53,44
I1 - 40 R$ 53,44
12 -100 R$183,70

OBRAS

1
‘ I

PUBLICA

INDUSTRIAL

1

R1 - Casa de pessoa de baixa renda até 40m? de drea construida.

R2 - Casa que nfo se enquadre na faixa anterior, até 80m? de 4rea construida.

R3 — De 81 a 120m? de area construida.

R4 — Acima de 120m? de arca construida.
| Cl - Comercial 1 - quando a agua ¢ utilizada em
estabelecimentos comerciais somente para fins higiénicos.

C2 - Comercial 2 — quando a agua € utilizada em estabelecimentos comerciais para outros fins
que ndo somente higiénicos. ;

g7
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' PREFEITURA MUNTCIPAL D. ITAPEMIRIM
ANEXO Il - DA TERMINOLOGIA g
:
: Art1- Adota-se neste Regulamento a terminologia das diversas normas da Associagéo ;
Brasileira de Normas Técnicas -ABNT, e as que se seguem: %
I Abastecimento centralizado: Abastecimento de um agrupamento de edificagdes 5
(condominio), com apenas uma ligagéio de ramal predial; |
II. Abastecimento descentralizado: Abastecimento de um agrupamento de edifica¢des :
(condominio), com ligagdo de ramal predial 1nd1v1dual para cada prédio existente no :
agrupamento; %
[1I. Alimentador predial: Canaliza¢@o compreendida entre o hidrdmetro ou limitador de consumo 3
e a valvula do flutuador/bdia do reservatorio. :
i3 ' E,
[V. Aferi¢do de hidrémetro: Processo de conferéncia do sistema de medic3o de hidrdmetro, para §
verificagdo de erro de indicagdo em relagio aos limites estabelecidos pelos Orgfos competentes; ;
V. Agrupamento de edifica¢gdes: Conjunto de duas ou mais edificacdes em um mesmo lote de %
% terreno; E
4 V1. Barrilete: Conjunto de canalizagdes das quais derivam as colunas de distribuigio; %
’* VII.  Caixa de gordura: Caixa retentora de gordura das dguas servidas; E
i |
g VIII. ::Caixa de Inspecdo: Caixa destinada a permitir a inspegéo e desobstrugdo de canalizagdes; %
«*’5 IX. Caixa piezométrica ou tubo piezométrico: Caixa ou tubo ligado ao alimentador predial, antes % ._
§ do reservatério inferior, para assegurar pressdo minima na rede distribuidora; a2
% X. Caixa de prote¢do do hidrdmetro: Caixa de concreto, alvenaria, metal, fibra ou outro tipo de E
i | material aprovado pelo SAAE, para prote¢do do hidrémetro; :
§ “ | X1. Cadastro de clientes: Constitui o conjunto de informag¢Ses descritivas, simbodlicas e graficas E
i que identifica, classifica ¢ localiza os imoéveis situados nas areas de prestagdo de servigos de b
4 abastecimerito de 4gua e esgotamento sanitdrio; E"
- » ' £
3 - o o . : ‘ . . I
I XII. Categoria de cliente/consumo: Classitficacéo dada aos diversos tipos de serventia de dgua 2
fornecida, para fim de enquadramento na estrutura tarifaria do SAAE. .
XIII. €analizagdo de suc¢do: Canalizagdo compreendida entre o ponto de tomada no ' _
reservatério inferior e o orificio da entrada da bomba; 3
XIV. f'Cavalete:, Dispositivo padronizado para instalacdo de hidrdémetro ou limitador de §
consumo, integrante do ramal predial de dgua; i
| . XV. Colar de tomada: Dispositivo aplicado & rede distribuidora para possibilitar derivagdo para %
um ramal predial;
; XVI. Coletor: Canalizacio destinada a recepgéo de esgoto sanitdrio; 7
q PRACA DGMINGOS JOSE MARTINS, &N° - CENTRO - TEL: m__ 381 3529 - 6026
3 CNPJ.: 27.574.168/000-70 - CEP 29330-000 - ITAPEME ‘N - ESPIRIIO SANTO
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XVIH. Coletor predial ou ligacdo predial de esgoto sanitdrio: canalizagdo compreendida entre a
ultima insergdo do prédio ¢ o coletor de esgoto sanitério;

- XVIII. Ciclo de faturamento: periodo compreendido entre a emissfo de duas faturas sucessivas,

relativas 3 uma mesma zona de cobranga;
XIX. Consumo de agua: volume de dgua que passa pelo ramal domiciliar,

XX.  Consumo minimo/basico: volume minimo mensal de agua atribuido a uma economia ¢
considerado como base minima para faturamento;

XXI. Consumo estimado: consumo mensal de dgua atribuido a uma determinada categoria de
economia' sem medidor, em fun¢fo do consumo presumido, com base no atributo fisico do
imével du outro critério adequado, que venha ser estabelecido;

XXII. Consumo excedente: que excede ao volume minimo estabelecido para cada economia;

X‘XIH. Consumo faturado: volume correspondente ao consumo medido ou estimado;

XXIV. Consumo medido: volume de agua registrado através de hidrémetro entre duas leituras
sucessivas;

- XXV, Consumo médio: Média de consumos medidos relativamente a ciclos de prestagio de

servigos consecutivos para um imével;

XXVI. Usudrio/Cliente factivel: Aquele que, embora nio esteja ligado ao(s) servigo(s) de agua
e/ou esgoto sanitario; os tem a disposi¢@o em frente ao prédio respectivo;

XXVIL * Usuério/Cliente potencial: Aquele que ndo dispde de servigo(s) de dgua e/ou
esgoto sanitario em frente ap respectivo prédio, estando o mesmo localizado dentro da area onde
¢ SAAE poder4 prestar seus servigos;

XXVIII Usudrio/Cliente efetivo/ativo: Aquele ligado aos servigos de 4gua efou esgoto
sanitdrio registrado no cadastro de consumidores do SAAE;

XXEX. Usuario/Cliente inativo: Aquele que embora cadastrado, esteja com a prestacdo dos
Servigos interrq{lpidos; ‘

XXX. Fatura mensal de servigos: Documento habil para pagamento ¢ cobranga de débito
contraido pelo cliente e que corresponde a fatura de prestagéio de servigos;

XXXI. Controlador de vazdo: Dispositivo destinado a controlar ¢ volume de 4gua fornecido por
uma ligagéo;

XXXII. Corte de ligagdo/interrupgfio dos servigos: Interrupg:ﬁn da prestacdo-dos servigos
de abastecimento de agua e/ou coleta de esgoto ao consumidor por inobservancia as normas
estabelecidas ou a pedido do cliente/usuario;

XXXIIL Custo de ligag&o: valor calculado pglo SAAE de acordo com o orgamento de custo
de materiais para execucdo do ramal predial;
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XXXIV, Demanda: volume de 4gua necessario ac consumo de uma ou de um gl'*upﬂ de
economias que 0 SAAE deve dispor em potencial;

XXXV. De'sperdicio: E a 4gua mal aplicada, como: molhar ruas.

XXXVI | Derivagﬁo: Toda extensdo de um ramal de tubulaggo;

Xxjévu. i)erivac;ﬁo predial ou ramal predial de agua:

a) interna: E a canalizagio compreendida entre o hidrdmetro ou limitador de consumo, ou ainda

na auséncia destes, o alinhamento do imével ¢ a primeira derivagdo ou vélvula de flutuador
(boia);

b) externa: E o conjunto de tubulacdes e pecas especiais compreendidas entre o hidrdmetro ou

limitador de consumo, ou ainda na auséncia destes, o alinhamento do imdvel, e a rede de
distribui¢éo; |

XXXVIIL.  Derivagdo predial ou ramal predial de esgoto sanitario:

a) Inferna: E a canaliza¢8o compreendida entre a tltima inser¢fio do imével e a caixa situyada no
passeio;

b) Eigerna: E o conjunto de tubula¢8es e pecas especiais localizadas entre a caixa de inspeco e a
rede coletora de esgoto sanitario;

XXXIX., Edificagéo: Cdnstrut;ao_ destinada a residéncia, industria, comércio, servigo e
outros usos,

XL. Economias: dependéncias isoladas entre si, inscritas como unidades imobilidrias
autbnomas, integrantes de uma edificagdo ou conjunto de edificagdes;

XLI  Esgoto industrial: efluente liquido proveniente do uso de dgua para fins industriais ou
servigos diversos, com caracteristicas diversas dos esgotos domesticos;

XLII. Esgoto sanitdrio: Efluente liquido das edifica¢des proveniente do uso de dgua para fins de
higiene, (excluidas as dguas pluviais);

XLIIL. .Aguas pluviais: Residuo liquido, proveniente de precipitagdes atmosféricas, que ndo se
enquadra como esgoto industrial ou sanitdrio;

XLIV, I‘Extravasor ou ladrdo: tubulagéo destinada a escoar eventuais excessos de agua ou de
esgoto sanitario;

XLV. Estaclo elevatoria: conjunto equipamentos ¢ dispositivos destinados a elevar a 4gua e/ou
esgoto sanitdrio para pontos mais elevados, através de bombeamento;

XLVI Faixa de consumo: Intervalo de
estabelecido para fins de tarifagdo; v

ume de consumo, num determinado periodo de tempo,
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. XLVIIL.Fossa séptica ou tanque séptico: Unidade de sedimentacfio e digestdo, destinada ao ;
: tratamento primario do esgoto sanitrio; E
XLVIIL Fossa absorvente ou sumidouro: Unidade de absorcdo dos liquidos de efluentes 2
dos tanques sépticos; 1
| XLIX. Greide: Série de cotas que definem o perfil de uma rua e ddo as altitudes de seu eixo em ;
seus diversos trechos; ;
L. Hidrante: Aparelho instalado na rede distribuidora de égua destinado a tomada de 4gua para i
combate a incéndio; ;
L1 Hidrometro: Aparelho destinado a medir e indicar, continuamente, ¢ volume de dgua que o g
atravessa, ;
LII. Imoével: area de terra com ou sem edificaggo; %
i
LIII. Instalagdo predial de agua: conjunto de canalizagdes, aparelhos, equipamentos e g
dispositivos localizados no prédio, de responsabilidade do cliente, destinado ao abastecimento de 1
agua, quando conectado a ponto de fornecimento de agua; 3
,,E LIV. Instalagdio predial de esgoto sanitdrio: conjunto de tubulag¢des, conexdes, aparelhos, §
e ~ equipamentos € acessorios, localizados no prédio, de responsabilidade do cliente, destinado ao %
seu esgotamento sanitirio, quando conectado a rede coletora de esgoto sanitario; L
: tamento sanitér d tado a rede coletora de esgoto sanitér
g . | * . . v %

§ LV. Ligacfio de dgua e/ou esgoto sanitario: Derivagdio para abastecimento de dgua e/ou coleta L
3 “de esgoto sanitdrio "de um imoével desde a rede distribuidora/coletora até a conexfio com a f
g instalagdo predial; 1
a5 ::__:_
;3 LVI Liga¢do clandestina: Conexdc de instalag@o predial & rede de distribuicdo de agua ou g
: coletora de esgoto sanitdrio, executado sem autorizago ou conhecimento do SAAE; %
§ _ | o i |
3 9 LVIL. Ligacdo provisoria: Ligacdo de agua e/ou esgoto sanitério para utilizagdo em periodo ]
. determinado; g

- LVIII. Limitador de pressdo: E o dispositivo instalado no ramal predial para limitar a pressdo da
) agua;

LIX. Multa: Pagamento devido pelo eliente, como puni¢do a inobservancia de condi¢des
estabelecidas;

S e i AN e T R o e

LX. Padrdo: Modelo estabelecido pelo SAAE para concessdo de ligagdes de dgua e/ou esgoto
sanitario;

LXI. Ponto de éntrega ou fornecimento: Local onde € feita a conexdo do ramal predial de 4gua
a instalago predial do imdvel abastecido; :

LXII. :Ramal de descarga: Canalizacdo que recebe diretamente efluentes de aparelhos sanitarios; g
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LXII_-I. Rede de distribuigdo de agua: Conjunto de tubulagbes e pecas que compdem o sistema de
distribuicéio de agua;

N A

LXIV. Rede coletora de esgoto sanitario: Conjunto de tubulagdes e pecas que complem o
sistema de coleta de esgoto sanitario;

LXV. Religaqﬁo de servicos: Reabertura ou reabilitagdo de um servigo suspenso, executado pelo

T R A T gy S ICE T T L o S Tt
T T A =

SAAE;
LXVI. Registro externo: E o registro de uso e de propriedade do SAAE, destinado a interrupgio 5
do abastecimento de dgua e situado no passeio ou na calgada; :

LXVILRegistro interno: E o registro instalado no ramal predial interno, para permitir a
interrupcdo de passagem de agua;
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LXVIIL. Selim: conex@o de PVC utilizada para interligar o ramal predial externo a rede
coletora de esgoto;

LXIX. Sistema de abastecimento de agua: Conjunto de obras, instalagdes € equipamentos, que

tem por finalidade captar, aduzir, tratar, reservar ¢ distribuir agua;
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; LX}( Sistema de esgotamento sanitario: Conjunto de obras, instalagdes e equipamentos, que
: tem por finalidade coletar, transportar, tratar e dar destino final adequado ao esgoto sanitério;

 LXXI. Sub-coletor: canalizagdo que recebe efluentes de um ou mais tubos de quedas ou ramais
de esgoto sanitario;

LXXI11.Servi¢o Direto: Fornecimento de dgua sem o hidrometro;

LXXIII. Tarifas: valor a ser pago pelo consumidor, referente a cobranga dos servigos de
abastecimento de agua e/ou coleta de esgoto, cuja finalidade € manter o equilibrio econémico-
financeiro da SAAE, bem como da capacidade de investir em novos atendimentos;

LXXIV., Tarifa minima: o valor estabelecido para pagamento do consumo minimo
correspondente a cada categoria;

LXXV. " Taxa: valor estabelecido por servigos prestados para um consumidor, de modo
efetivo ou potencial, considerando potencial o servigo posto a disposi¢do, ainda que néo
utilizado;

LXX\H. Taxa de agua: Valor eStipulado para cobranca nos imoéveis situados nos

logradouros dotados de redes de abastecimento de agua, que ndo providenciou a execugio da
ligac#o interna, pela disponibilidade do servigo.

LXXVII. Taxd de eﬁgoto: Valor estipulado para cobranga nos iméveis situados nos
logradouros dotados de redes coletoras de esgoto sanitario, que ndo providenciou a execugdo da
ligacdo interna, pela disponibilidade do servigo.

LXXVIII. Titular do imovel: Proprietario/ogupante do imovel. 'Quando o 1movel estiver
constituido em condominio, este € o titular
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- LXXIX. Tubete: segmento de tubulagfo instalado no local destinado ao hidrometro ou
substituicdo deste;
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LXXX. Cliente: Pessoa fisica ou juridica, proprietaria, ocupante ou responsavel legal de
imdvel ou instalag@io provisdria que utiliza os servigos piblicos de abastecimento de 4gua e/ou
esgotamento sanitario;
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LXXXI. Volume produzido: volume medido ou calculado na saida da estagdo de
tratamento ou na saida do sistema de captagdo, quando n#o existir a primeira.
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